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LUFIAN ILE VERI GUVENLIGI VE
DIJITAL DONUSUM UZERINE

Lufian ile Veri Giivenligi ve Dijital Doniisiim Uzerine

Lufian markasi, 2005 yilinda erkek giyim diriinleriyle Tirkiye'nin dnde gelen
e-ticaret platformlarinda yer alarak yolculujuna basladi. Ozellikle Trendyol ve
Hepsiburada gibi platformlarda hizla kendini gdosteren Lufian, kaliteli ve trend
triinleriyle misterilerinin begenisini kazanmistir. 2024 yili itibariyle kadin giyim
koleksiyonunu da piyasaya siirerek Ulriin yelpazesini genisletmistir. Lufian'in
basarili yolculugunda 6nemli bir rol oynayan Bilgi Teknolojileri Direktorii Ridvan
Gokhan Sayisman, kariyerine bilgi islem miidiirii olarak Stil Cizgi'de baslamis ve
perakende sektoriindeki 21 yillik deneyimi boyunca bu alanda biiylik ve yer edinmis
markalarda kariyerini silirdlirmiis. 2003 yilinda IT miidirligi gorevine baslayan
Sayisman, sirket icinde operasyonel yonetimden sorumlu olarak Lufian'in stratejik
biiyime hedeflerine katkida bulunmaktadir. Teknoloji sektoriindeki bilgi birikimiyle,
Lufian'in sektordeki konumunu
giiclendirmektedir. - u l R |
Veri Giivenligi ve Stratejik
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Lufian, sadece iiriin cesitliligi

I
|
ve satis agini genisletmekle E
kalmayip, ayni zamanda veri !
giivenligine de bliyilk onem
Ozellikle

KVKK'nin getirdigi sorumluluk-

vermektedir.

lar1 yerine getirmek amaciyla
DLP (Veri Kaybi
Onleme) coziimii olarak tercih

Safetica'yl

etmis ve misteri bilgilerinin
giivenligini maksimum diizeyde
saglamayi
stratejik yatirimlar,

hedeflemistir. Bu
Lufian'in
sadece pazar payini artirmakla
ayni
e-ticarette kesintisiz hizmet

kalmayip, zamanda

vermesini saglamaktadir.

Lufian IT Direktorii Ridvan
Gokhan Sayisman Proje ile
ilgili Detaylar1 Aktardi

“Lufian, veri glivenligine biiyiik 6nem verdiginden dolayi daha once Eset kullaniyor-
duk. Ayrica, KVKK'nin getirdigi sorumluluklari yerine getirmek amaciyla Safetica'yi
DLP (Veri Kaybi Onleme) ¢dziimii olarak tercih ettik. Veri kaybinin engellenmesi ve
kisisel bilgilerin korunmasi bizim icin kritik 6neme sahip. Perakende sektdriinde
KVKK onemli bir konu; e-ticaret ve offline kanallarda miisteri bilgilerinin gliven-
ligini saglamak icin kisisel bilgilerin tamamen korunakli olmasi gerekiyor. Hem
miisteri glivenligi hem de markanin giivenlige verdigi onemden dolay! bu yatirim
yapildi.”

Lufian ve LTS Bilisim is Birligi: Veri Giivenligi ve Teknoloji Entegrasyonu

Lufian, veri glivenligi ve operasyonel verimliligi artirmak amaciyla Safetica'yi tercih
ederek LTS Bilisim ile is birligi icinde bulunmaktadir. Bu stratejik ortaklik, sirket
glivenligi icin onemli adimlarin atilmasini saglamistir.
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Lufian IT Direktori Ridvan Gokhan Sayisman, bu is birligini su sozlerle aciklamak-
tadir: "Safetica'yi tercih etmemizin ana nedeni, LTS Bilisim Teknolojileri'nin satis
ekibinden Melisa Hanim'in sundugu detayli analiz ve aciklamalardir. Uriiniin bize
saglayacagl faydalari net bir sekilde ortaya koymasi ve sektordeki basarili
referanslari, tercihimizi gliclendirmistir.”

is birligi siireci, donanim temelli network projeleriyle baslamis ve zamanla daha
kapsamli teknik entegrasyonlari icermistir. Ozellikle antiviriis yenileme siireclerinde
Melisa Hanim'in ydnlendirmesiyle gerceklestirilen POC siireci, Safetica'nin
Lufian'in ozel ihtiyaclarina uygunlugunu dogrulamis ve stratejik karar alma
siirecinde belirleyici olmustur. Uretici firma ile yapilan detayli teknik gériismeler
ve sektorel konferanslara katilimlar, Lufian'in veri giivenligi stratejilerinin etkin bir
sekilde yonetilmesine katki saglamistir. Sonuc olarak, Safetica DLP + Eset Endpoint
coziimleri, sirketin giivenlik ve
operasyonel verimlilik hedeflerine
uygun bir sekilde entegre edilmis
ve LTS Bilisim teknik ekibiyle
basariyla tamamlanmistir.
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- gelistirilmesi sayesinde Lufian,
miisteri memnuniyetini
artirmayi ve sektordeki rekabet giiclinii korumayi basarmaktadir. Sirketin dijital
doniisiim stratejileri, miisteri deneyimini iyilestirirken operasyonel siireclerin de

verimliligini artirmaktadir.

Ayrica, Lufian, yenilikci coziimler ve ileri teknoloji uygulamalariyla perakende
sektoriindeki liderligini pekistirmektedir. Yapay zeka destekli analizler ve veri
odakli karar alma siirecleri, Lufian'in misteri ihtiyaclarina hizli ve etkili bir sekilde
yanit vermesini saglamaktadir. Boylece, sirket hem pazar dinamiklerine uyum
saglayarak biiylimeye devam etmekte hem de sektdrdeki oncii konumunu
gliclendirmektedir.

Lufian, misteri odakli yaklasimiyla da dikkat cekmektedir. Misteri geri bildirimlerini
siirekli izleyerek ve analiz ederek, liriin ve hizmet kalitesini siirekli iyilestirmektedir.
Bu sayede, miisterilerin beklentilerini asmayi ve sadakatlerini artirmayi hedefle-
mektedir. Lufian'in esnek ve dinamik yapisi, hizli degisen pazar kosullarina uyum
saglamasina olanak tanimaktadir.



safetica

LTS Bilisim Teknolojileri'nden Senior Account Manager Melisa Abay proje detaylarini paylasti
"Gokhan Bey ile projeyi yiiritiirken yakin is birligi icinde calistik. Antivirlis yenileme siirecinde, teknik

e sirket ihtiyaclarini dnceliklendirdik. Uretici firmayla goriismeleri organize ettim ve teknik detaylari
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ekibimizle birlikte POC (Proof of Concept) siirecini gerceklestirdik ve bu siirecte Gokhan Bey'in belirttigi

birlikte inceledik. Safetica DLP + Eset Endpoint coziimlerinin avantajlarini Gokhan Bey'e detaylica anlattik
ve bu coziimleri test ederek karar verdik. Teknik analizler, iiriin performans degerlendirmeleri ve gliven-
lik gereksinimlerini goz oniinde bulundurarak en iyi c6ziim olduguna hemfikir olduk. Uretici firmalarla
yapilan toplantilar ve teknik incelemeler sayesinde, Gokhan Bey'in tiim endiselerini giderdik ve karar
siirecini hizlandirdik. Tim siireci koordine ederek, dogru zamanda dogru sekilde tamamlanmasini
sagladik. Bu proje, Lufian'in veri glivenligi ve operasyonel verimliligini artirma hedeflerine de katkilar
saglad..”

Lufian'in Veri Giivenligi Stratejileri ve Gelecek Vizyonu

Lufian'in veri giivenligi stratejileri, sirketin sadece personeli icin degil, ayni zamanda miisteriler icin de
giivenilir bir secenek olmasini saglamaktadir. Sirket, Safetica

. DLP coziimiiyle birlikte KVKK uyumlulugunu saglamakta ve kullanicilarin kisisel verilerini koruma altina
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LTS BILiSiM TEKNOLOJILERI alarak veri giivenligini oncelemektedir. Bu yaklasim, Lufian'in sektordeki rekabet giiclinii artirmakta ve
SENIOR ACCOUNT MANAGER marka itibarini gliclendirmektedir.

Lufian'in veri givenligi alanindaki stratejik yatirimlari, teknoloji entegrasyonu ve operasyonel

siireclerdeki etkinligi artirmak icin de kritik bir rol oynamaktadir. Safetica'nin sagladigi DLP coziimii,

sirket icindeki veri akisini yonetme ve izleme yetenegi sunarak potansiyel veri ihlallerini 6nceden tespit
etmeye yardimci olmaktadir. Bu sayede, Lufian hem ic hem de dis tehditlere karsi daha giiclii bir koruma saglamakta ve operasyonel siireclerini kesintisiz bir sekilde
siirdirmeyi amaclamaktadir. Lufian'in veri giivenligi stratejileri, sirketin gelecek vizyonunu da sekillendirmektedir. Veri glivenligi yatirimlari, sirketin dijital doniisim
siirecinde oncii rol oynamakta ve miisteri memnuniyetini artirmak icin gereken giliveni saglamaktadir. Bu stratejiler, Lufian'in sektdrdeki liderligini pekistirerek,
sirdiridlebilir biiyiime ve basari icin saglam bir temel olusturmaktadir.

Entegrator Rolii

LTS Bilisim, miisteri odakli yaklasimi ve teknoloji coziimlerindeki uzmanligiyla bilinen bir firma olarak one cikmaktadir. Sirket, her bir miisterinin benzersiz ihtiyaclarina
ozel coziimler sunarak teknolojiyi is slireclerine entegre etmeyi hedeflemektedir. LTS Bilisim'in calisma tarzi, ilk etapta miisteri gereksinimlerini anlama ve analiz etme
sireciyle baslar. Misteri ihtiyaclarini detayli bir sekilde anlamak amaciyla kapsamU bir ihtiyac analizi yapilir ve bu analiz sonuclarina gore 6zellestirilmis coziimler
onerilir.

LTS Bilisim, c6ziim sunumu siirecinde miisteri memnuniyetini 6n planda tutar ve siirecin her asamasinda seffaf iletisim saglar. Miisteriyle siirekli iletisim halinde olarak,
cozimiin her asamasinda geri bildirim alir ve gerekli diizeltmeleri yaparak miisteri beklentilerini karsilamayr amaclar. Ayrica, teknik destek ve danismanlik
hizmetleriyle misteriye siirekli olarak destek saglar ve teknolojik coziimlerin etkin bir sekilde calismasini saglar. LTS Bilisim'in bu misteri odakli calisma sekli,
sektordeki tecriibesi ve uzmanligiyla birleserek miisterilerine deger yaratmayi ve uzun vadeli is iliskileri kurmayi hedefler.

Hakan Unlii‘den Proje Uzerine Gériisler

"Lufian ile gerceklestirdigimiz projede, Safetica DLP ve Eset coziimlerinin entegre edilmesi, miisterim-
izin veri glivenligi ihtiyaclarina kapsamli bir yanit sundu. Safetica DLP, Lufian'in hassas verilerini koruma
e T ve veri kaybini 6nleme konularinda st diizey bir giivenlik sagladi. Ozellikle perakende sektdriinde veri
giivenligi kritik bir neme sahip oldugundan, bu c6ziimler Lufian'in KVKK uyumlulugunu saglamasinda da
biyiik rol oynadi. Proje siirecinde, Lufian'in 6zel ihtiyaclarina uygun olarak 6zellestirilmis bir DLP coziimi
CYBERSECURITY sunarak, miisteri bilgilerini ve ticari verilerini koruma altina aldik.”
EXPER“ ON YOUR SIDE "Bu projede, LTS Bilisim ile birlikte calisarak Lufian'a en iyi coziimleri sunmayi hedefledik. Melisa Abay
" ve ekibi, teknik gereksinimlerin belirlenmesi ve c6ziimiin uygulanmasi asamalarinda yakin is birligi icinde
calisarak, projeyi basarili bir sekilde yonetti. POC siirecinde elde edilen veriler, iriinlerimizin Lufian'in
ihtiyaclarina ne kadar uygun oldugunu gdsterdi ve bu da Safetica DLP + Eset Endpoint kombinasyonunun
tercih edilmesini sagladi. Ozellikle, miisterinin mevcut IT altyapisina uyum saglama ve kolay entegrasyon
kabiliyetimiz, projenin basarisinda 6nemli bir faktordi.”

"Lufian'in veri glivenligi projelerinde yer almak bizim icin 6nemli bir deneyimdi. Stratus olarak,
misterilerimize sundugumuz coziimlerin etkinligini ve glvenilirligini bir kez daha kanitlama firsati
HAKAN UNLU bulduk. Lufian ile olan bu is birligi, gelecekteki projeler icin de saglam bir temel olusturdu. Hem LTS

SIS Bilisim ile olan is birligimiz hem de Lufian'in proaktif yaklasimi, projeyi basariyla tamamlamamiza olanak
BUSINESS DEVELOPMENT MANAGER

tanidi. Bu projede elde edilen sonuclar, perakende sektoriindeki diger firmalar icin de ornek teskil
edebilecek nitelikte.”



